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Umowa o dofinansowanie: UDA-POIG-08.02.00-30-212/13

Niniejsze zapytanie ofertowe przygotowane jest w oparciu o postanowienia Regulaminu udzielania
zamowien na zakup towardw i ustug dotyczacych realizacji projektu w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007 — 2013, dziatania 8.2 Wspieranie wdrazania
elektronicznego biznesu typu B2B Program Operacyjny - Innowacyjna Gospodarka, Projektu pn.
~Wdrozenie serwisu sprzedazowo-szkoleniowego klasy B2B usprawniajgcego procesy biznesowe
pomiedzy NEO-ESTETIC a partnerami handlowymi” (aktualizacja).

Do udzielenia przedmiotowego zamowienia nie stosuje sie przepisdw ustawy Prawo zamdwien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004r.

Niniejsze zamowienie (dostawa) jest wspoffinansowane ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze Srodkéw krajowych.

I. ZAMAWIAJACY:

Nazwa firmy:

Matgorzata Krus-Antkowska NEO-ESTETIC
ul. Grochowska 59

60-339 Poznan

NIP: 783-147-97-24

REGON: 639630597

e-mail: projekt@skinmed.pl
www.skinmed.pl

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest Adaptacja zewnetrzna modutu szkoleniowego do potrzeb
kurséw kosmetycznych w ramach Etapu 2 projektu.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:

Nowy serwis Skinmed.pl zostanie oparty o otwarte biblioteki systemu e-commerce z
zaimplementowanymi modutami jezykowymi, ttumaczeniami, ptatnosciami, ship2pay. Bedzie ona
stanowita baze do kodowania funkcjonalnosci wymaganych w projekcie funkcjonalnym. Opracowany
system e-commerce bedzie stuzyt do przyjmowania, realizacji, sledzenia statusu oraz archiwizacji
zamoéwien skifadanych przez klientow/partneréw. Interfejs systemu bedzie dostepny online, dzieki
umieszczeniu catosci aplikacji na serwerze www. Aplikacja zostanie zintegrowana z programem
ksiegowym oraz CRM firmy Insert, poprzez serwisy wymiany danych pomiedzy serwerem programu
ksiegowego umieszczonym w siedzibie a aplikacjg na serwerze www. Aplikacja e-commerce bedzie
posiadata 3 interfejsy sklepowe (multistore). Kazdy interfejs bedzie przeznaczony dla innej grupy
partneréw handlowych. Zaméwienia bedzie mozna réwniez sktada¢ przez aplikacje handlowca.
System e-commerce bedzie posiadat moduty archiwizujgce realizowane zamdwienia, wystawione
faktury, zwroty i anulacje, dzieki czemu mozliwy bedzie podglad online historii wspétpracy z
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klientem/partnerem.

Zakres prac:

Zakres prac:
Adaptacja zewnetrzna modutu szkoleniowego do potrzeb kurséw kosmetycznych

Termin realizacji:
03/12/2014 — 22/12/2014

Ad. 1 Opis prac w zakresie adaptacji zewnetrznej modutu szkoleniowego do potrzeb kurséw
kosmetycznych

Aplikacja e-learning bedzie stanowita modut szkoleniowy, pozwalajgcy na udostepnianie ustug szkolen
online. Materiaty szkoleniowe w postaci kurséw zostang zredagowane i wprowadzone do aplikacji
poprzez interfejs administracyjny. Raz wprowadzony kurs bedzie wielokrotnie wykorzystywany przy
realizacji szkolen kolejnych klientow, ktdrzy zaméwig szkolenie za pomocg systemu e-commerce.

Kursy szkoleniowe bedg zawiera¢ oprocz tekstow materialy multimedialne, jak zdjecia i filmy
pozwalajgce na dokitadniejsze zapoznanie sie z przedstawianymi zagadnieniami. Szkolenia beda
uzupetniane testami sprawdzajgcymi stopieh przyswojenia wiedzy kursanta. Na podstawie testéw
online mozliwe bedzie dokonywanie certyfikacji os6b biorgcych udziat w kursie. Uktadanie testow

sprawdzajgcych bedzie odbywato sie, podobnie jak ukftadanie materiatdw szkoleniowych poprzez
Interfejs administracyjny.

Konfiguracja i przygotowanie platformy do zarzadzania szkoleniami i weryfikacji wiedzy kursanta
obejmuje dostosowanie zewnetrznej platformy kurséw online do potrzeb Wnioskodawcy. Szacowany
naktad pracy informatyka 120 godzin.

Specyfikacja modutu szkoleniowego:

Deklarowana liczba kurséw dostepnych w statej ofercie na platformie pomiedzy 10 a 20
Deklarowana liczba uczestnikow szkolen pomiedzy 100 a 200 oséb miesiecznie
Standardy SCORM

Dostosowanie wszystkich ekranéw do kolorystyki i funkcjonalnosci zgodnej z wizerunkiem
graficznym strony sprzedazowej dostarczonym prze zleceniodawce

Raportowanie na kazdym poziomie uzytkownika

Certyfikowanie osiggnie¢ uzytkownikow

Zachowanie standardéw bezpieczenstwa

Dostepnosé w trybie 24/7 do szkolen, testéw, ankiet

Integracja platformy ze strong internetowa
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III. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Terminem realizacji zaméwienia jest: 22.12.2014r.

Przystepujgc do postepowania ofertowego Oferent deklaruje mozliwo$¢ realizacji zamodwienia w
podanym terminie.

IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta musi zawierac:

dane Oferenta:

petng nazwe oraz adres pocztowy;

numer wpisu do KRS lub innego wtasciwego rejestru (z podaniem rejestru);
adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu osoby kontaktowej;

date sporzadzenia oraz termin waznosci oferty (co najmniej do 15.12.2014);
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cene netto i brutto zamodwienia;

liste i opis zrealizowanych projektéw (z podaniem okresu realizacji);

warunki i terminy ptatnosci;

maksymalny czas potrzebny do realizacji zamowienia, jezeli krotszy niz zaktadany przez

Zamawiajgcego;

7. oswiadczenie Oferenta o nie znajdowaniu sie w stanie upadtosci ani, ze nie toczy sie wobec niego
postepowanie dotyczace upadtosci;

8. podpis osoby lub oséb uprawnionych do reprezentowania Oferenta oraz piecze¢ firmowa. W

przypadku, w ktdrym podpis zostanie ztozony przez osobe legitymujaca sie petnomocnictwem

wiasciwych organéw wykonawcy, do oferty powinno by¢ zatgczone takze to petnomocnictwo.

ounkw

Oferta powinna:
¢ byc¢ sporzadzona w formie pisemnej w jezyku polskim;

Do oferty powinny by¢ zatgczone dokumenty, o ktérych mowa w pkt IV.

V. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIE OFERT

1. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem: postaica, poczty, kuriera, dostarczona
osobiscie na adres: ul. Grochowska 59 Poznan do dnia 01.12.2014r. do godziny 13.00

2. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

3. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie www: www.skinmed.pl

VI. OCENA OFERT
KRYTERIA OCENY OFERTY OSTATECZNE]

Wybor najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryteria:

Lp. Kryterium Maksymalna ilos¢
punktéw
1 Caftkowita cena netto wyliczong zgodnie z wzorem:
L= Cmin/Co X 60
gdzie 60
L= liczba punktéw za kryterium
Cmin= najnizsza oferowana cena netto
C, =cena netto w badanej ofercie
2 Udokumentowane do$wiadczenie w Adaptaciji zewnetrznej modutu
szkoleniowego Oferenta/osdb realizujgcych zamoéwienie
Brak dokumentaciji, brak portfolio: 0 punktow
Maksymalna mozliwa liczba punktow do zdobycia w wyniku oceny
doswiadczenia: 40
Przy ocenie bedg brane po uwage: 40
1. Ilo$¢ zaadaptowanych modutéw szkoleniowych: maksymalnie (0
— brak; 1-10 — 10 punktéw; pow. 10 — 20 punktow)
2. Iloé¢ zaadaptowanych modutdéw szkoleniowych dla branzy
kosmetycznej i/lub pokrewnych (w tym m.in. medycznej,
biotechnologicznej i in.): maksymalnie (0 — brak; 1-2 — 10
punktow; 3 i wiecej — 20 punktow)
Razem (maksymalna mozliwa ilos¢ punktow do uzyskania) 100 punktow
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¢ Tlos¢ otrzymanych punktéw obliczana bedzie wg nastepujgcego wzoru:
Ilos¢ punktow = (1) + (2)

¢ Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktdra uzyska najwyzszg ilos¢ punktow.

¢ Zamawiajgcy po dokonaniu oceny ofert zaproponuje Oferentowi, ktdry uzyskat najwiekszg liczbe
punktow, zawarcie umowy na dostarczenie wyspecyfikowanego zamoéwienia. W przypadku nie
zaakceptowania przez Oferenta umowy w wersji proponowanej przez Zamawiajacego,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty oraz ztozenia propozycji zawarcia
umowy Oferentowi, ktdry ztozyt oferte kolejng co do liczby punktow.

Zastrzezenia:

1. Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych ani cze$ciowych co oznacza, ze kazda
oferta musi spetnia¢ 100 % zatozen opisanych w niniejszym dokumencie.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nierozpatrywania ofert ztozonych niegodnie z niniejszym
zapytaniem.

3. Zamawiajgcy moze w dowolnej chwili odwota¢ lub zmieni¢ tre$¢ Zapytania ofertowego.
Zamawiajacy poinformuje stosowne strony o powyzszym fakcie za posrednictwem tozsamego kanatu
dystrybucji zaproszenia.

4. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte na jedno zamoéwienie. W toku dokonania oceny ofert NEO-
ESTETIC moze zada¢ udzielenia przez dostawcdw wyjasnien i uzupetnien tresci ztozonych przez nich
ofert.

5. W przypadku nie dostarczenia przez dostawcdéw o$wiadczen potwierdzajgcych spetnienie warunkéw
udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, NEO-ESTETIC moze wyznaczy¢ dodatkowy termin
na ich uzupetnienie.

6. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, w przypadku, gdy cena wybranej oferty
przewyzsza kwote wynikajacg z budzetu projektu przeznaczong na realizacje zaméwienia lub podejmie
negocjacje z wybranym zgodnie z zasadg konkurencyjnosci wykonawca. W ostatecznosci mozliwe jest
powtorzenie postepowania w trybie zasady konkurencyjnosci.

7.Umowa podpisana z dostawcg moze zostaC renegocjowana w zakresie optat eksploatacyjnych
ponoszonych przez Zleceniodawce od dnia 01.07.2015r.

VII. DODATKOWE INFORMACIJE

Dodatkowych informacji na temat zapytania oraz szczegétowej specyfikacji zaméwienia udziela Pani
Matgorzata Krus-Antkowska; nr telefonu/faxu 61 861 87 51, e-mail: projekt@skinmed.pl

Zamawiajacy w kontaktach z wykonawcami dopuszcza forme pisemng, elektroniczng oraz fax.
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